Die Rogator AG

nosatoru

EXPERTS IN FEEDBACK & SOFTWARE

Combined Competence in Online-Feedback
Software & Full-Service in Customer Feedback und Employee Feedback

Die Rogator AG ist Ihr Spezialist fur

und . Durch die einzigarti-
ge Kombination aus der leistungsstarken Rogator-
Software, einem Full-Service-Angebot und fundierten
methodischen Kenntnissen aus 20 Jahren
Online-Forschung steht Rogator fiir ,Combined
Competence®.

Profitieren Sie von unserem breiten Angebot an
agilen Softwareprodukten fur Kunden- und Mitarbei-
terbefragungen, Marketing- und Produktforschung
sowie NPS®-Befragungen und Panelstudien.

Unsere Software unterstitzt Sie optimal in allen
Prozessschritten und Belangen rund um die
Online-Forschung.

Zusatzlich zu unseren bewahrten Standardsoftware-
produkten, bieten wir innovative Individualldsungen
und die Anbindung an kundeneigene Systeme.

T: +49 911 8100 550 -

info@rogator.de - www.rogator.de

Rogator bietet Ihnen neben agilen Software-
I6sungen und der inhaltlichen und methodischen
Beratung ebenfalls den Full-Service als Institut:
Von der Konzeption Uber die Durchfiihrung bis zur
Datenauswertung und dem Ableiten von Hand-
lungsempfehlungen unterstiitzen wir Sie bei lhrem
Online-Feedback-Vorhaben.

Wir erfullen jederzeit die hohen Anspriiche unserer
Kunden nach Individualitat und Flexibilitat in der
Projektabwicklung. Sie als Kundin oder Kunde ent-
scheiden, mit welchen Leistungen wir Sie bestmdg-
lich unterstitzen kénnen.

Getreu der Philosophie ,more than you ask for*
denkt Rogator immer einen Schritt weiter. Dabei
steht maximale Kundenorientierung bei uns an
oberster Stelle. Erleben Sie innovative und
mafgeschneiderte Lésungen mit Zufriedenheits-
garantie fur Ihr Befragungsprojekt.
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Unsere Fokusthemen
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Software

= Befragungssoftware

® Panelsoftware

m 360-Grad-Feedback-Suite

m Qualitative Online-Forschung

m Textanalysesoftware

m Premium Dashboard

m Automatisches Einladungs-
management

Customer Feedback

= Kundenbefragungen (B2B, B2C,
international)

m Feedbackautomatisierung

= Net Promoter Score®plus

m Customer Effort Score

m Eigene Online-Panels (Kunden-,
Mitarbeitenden- oder Experten-

panels)
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Employee Feedback

= Mitarbeitendenbefragungen
(Industrie / Dienstleistung /
Behorden)

m Fihrungskraftefeedback

m Feedbackautomatisierung

m Team-Navigator

= Themenfeedback (Exit-Befragung,
Gefahrdungsbeurteilung, Employer
Branding, etc.) :
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Rogator steht fur...

® Combined Competence: Softwarelésungen, Methoden- und Beratungskompetenz aus einer Hand.

® , More than you ask for!“: Wir Uibertreffen Kundenwtiinsche.

® Kompetenzvielfalt: Unsere Teams bestehen aus Spezialist/innen mit unterschiedlichen Kompetenzen.
® Quality first: Qualitdtsmanagement und -sicherung sind prozessual fest verankert.

m Datenschutz und -sicherheit: BDSG, DIN ISO 27001 und DSGVO bilden die Basis unseres Handelns.

T: +49 911 8100 550 - info@rogator.de - www.rogator.de



